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1. Tarkoitus, oikeusperusta ja soveltamisala

Tama omavalvontaohjelma on Perhekotiyhteiso Oljenkorsi Oy:n palveluntuottajatasoinen asiakirja. Se kattaa
yhtion molemmat palveluyksikot, Perhekoti Oljenkorren ja Perhekoti Keijuniityn. Molemmat palveluyksikot
tarjoavat ymparivuorokautista ammatillista perhehoitoa, kummassakin perhekodissa on seitseman
sijoituspaikkaa.

Omavalvontaohjelman tarkoituksena on kuvata, miten palveluntuottaja jarjestaa ja toteuttaa omavalvonnan,
seuraa palvelujen toteutumista, turvallisuutta, laatua ja yhdenvertaisuutta, korjaa havaitut puutteet seka
kehittaa toimintaa havaintojen, henkildston riittdvyyden seurannan ja palautteen perusteella.

Omavalvontaohjelma perustuu sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annettuun lakiin (741/2023),
erityisesti 26 ja 27 §:4an. Ohjelman osana ovat palveluyksikkdkohtaiset omavalvontasuunnitelmat ja
ladkehoitosuunnitelma.

2. Palveluntuottaja, palvelut ja toimintaperiaatteet

Palveluntuottaja: Perhekotiyhteiso Oljenkorsi Oy

Y-tunnus: 2380548-5

OID-koodi: 1.2.246.10.23805485.10.0

Palveluyksikét: Perhekoti Oljenkorsi, OID: 1.2.246.10.23805485.10.1

Perhekoti Keijuniitty, OID: 1.2.246.10.23805485.10.3

Perhekotivanhemmat: Heidi ja Ari Ojanen, Perhekoti Oljenkorsi
Erika ja Antti Sinkkonen, Perhekoti Keijuniitty

Vastuuhenkilot: Heidi Ojanen, sosionomi (amk), Perhekoti Oljenkorsi
Antti Sinkkonen, sosionomi (amk), Perhekoti Keijuniitty

Yhteystiedot: Perhekoti Oljenkorsi
Leppojantie 220, 16300 Orimattila
0509170825
perhekoti@oljenkorsi.com

Perhekoti Keijuniitty

Keijuniitty 18, 16300 Orimattila
0453597006
keijuniitty@oljenkorsi.com

Perhekotiyhteis6 Oljenkorsi Oy muodostuu kahdesta ammatillisesta perhekodista. Perhekotien
perustehtavana on tarjota ammatillista perhehoitoa tarvitseville lapsille ja nuorille turvallinen,
perheenomainen, yhteisollinen ja kuntouttava kasvuymparisto. Toiminnassa painottuvat koti, lapsen
kunnioitus ja kuuleminen, aito valittaminen, sitoutuminen ja vastuullisuus, kuntouttava tydote,
ammatillisuus ja yhteisollisyys.
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mailto:keijuniitty@oljenkorsi.com

Toimintaperiaatteisiin kuuluvat muun muassa lapsen huomioon ottaminen, biologisten sisarusten yhdessa
pysymisen tukeminen, yhteistyd biologisten vanhempien kanssa, eldmanikaisten ihmissuhteiden tukeminen,
sadannollinen elamanrytmi seka lapsen osallistuminen perhekodin arkeen ja yhteiseen toimintaan lapsen
kyvyt ja tarpeet huomioiden.

3. Omavalvonnan johtaminen ja vastuut

Omavalvonta on osa péivittaista johtamista, asiakasty6ta ja tydoyhteison toimintaa. Koko henkildsto
osallistuu omavalvontaan. Palveluyksikon omavalvonnan vastuuhenkildona toimii kyseisen perhekodin
vastuuhenkilo. Eri toiminta-alueiden vastuuhenkilot maaritellaan niita koskevissa erillisissa suunnitelmissa.

Perhekotien vastuuhenkilot huolehtivat siita, etta yksikkdkohtaiset omavalvontasuunnitelmat ovat ajan
tasalla, henkildsto tuntee omavalvontaan liittyvat velvollisuutensa ja havaitut puutteet kasitellaan.
Yritystason omavalvonnassa kahden palveluyksikon havaintoja tarkastellaan kokonaisuutena.
Omavalvontaohjelman hyvaksynnasta vastaavat perhekotien vastuuhenkilot. Seurantaraportoinnin
paavastuuhenkilona toimii Antti Sinkkonen.

4. Valvontalain 23 ja 27 §:n velvoitteiden toteuttaminen

Perhekotiyhteiso Oljenkorsi Oy toimii tdssd omavalvontaohjelmassa palveluntuottajana. Valvontalain 23 §
koskee palvelunjarjestajan omavalvontaa. Palvelunjarjestajan tehtavia ei siirreta talla ohjelmalla
palveluntuottajalle, mutta Perhekotiyhteiso tukee palvelunjarjestajan 23 §:n mukaista valvontaa
noudattamalla sopimuksia, antamalla valvontaa varten tarvittavat tiedot ja selvitykset, osallistumalla
valvonta- ja yhteistyokaynteihin seka korjaamalla palvelunjarjestajan tai valvontaviranomaisen havaitsemat
puutteet asian edellyttamassa maaraajassa.

Palveluntuottajan 27 8:n velvoitteet toteutetaan siten, etta kummallakin palveluyksikolld on oma
palveluyksikk6kohtainen omavalvontasuunnitelma. Suunnitelmat kattavat kaikki kyseisessa yksikossa
palveluntuottajan ja sen lukuun tuotettavat palvelut. Palvelujen tuottamisessa ei kayteta alihankintaa.

Palveluyksikdiden omavalvontasuunnitelmissa kuvataan paivittdisen toiminnan laadun, asianmukaisuuden
ja turvallisuuden varmistaminen seka henkildston riittavyyden seuranta. Niihin sisallytetadn myos
vaaratapahtumien ilmoitus- ja oppimismenettely. Vaaratapahtumista, lahelta piti -tilanteista ja muista
poikkeamista saatua tietoa kasitellaan tyoyhteisdssa ja kaytetdan toimintatapojen kehittamiseen.

Omavalvontasuunnitelmia laadittaessa ja paivitettdessa huomioidaan lapsilta, heidan omaisiltaan,
laheisiltaan, henkilostolta, sosiaalityontekijoilta ja muilta sidosryhmilta saatu palaute seka
valvontaviranomaisen antama ohjaus ja paatdkset. Yksikkdkohtaiset omavalvontasuunnitelmat julkaistaan
sahkoisesti ja pidetdan julkisesti ndhtavana palveluyksikdissa. Niiden toteutumista seurataan, puutteet
korjataan ja seurannan selvitys seka sen perusteella tehdyt muutokset julkaistaan neljan kuukauden valein.
Salassa pidettavia tietoja ei julkaista.



5. Palvelujen laadun, asianmukaisuuden, turvallisuuden ja

vhdenvertaisuuden seuranta

Laatua arvioidaan sen perusteella, miten hyvin toiminta vastaa lapsen kehityksellisiin tarpeisiin ja edistaa
asiakassuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden toteutumista. Laatua arvioidaan saannoéllisesti henkiloston,
lapsen, lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan ja biologisten vanhempien kanssa.

Toiminnan kehittamistarpeita kasitellaan arjen tyossa, yhteiso- ja arviointipalavereissa seka
tydnohjauksessa. Tarvittaessa henkilostolle jarjestetaan lisdkoulutusta, lisaperehdytysta tai muuta tukea ja
toimintatapoja muutetaan.

Yhdenvertaisuutta toteutetaan kohtelemalla lapsia kunnioittavasti ja tasavertaisesti seka huomioimalla
heidan yksilolliset tarpeensa, ikansa, kehitystasonsa, mielipiteensa ja asiakassuunnitelmansa. Hyvan
kohtelun suunnitelma toimii osana laadun ja lasten oikeuksien omavalvontaa.

6. Riskienhallinta, poikkeamat ja epakohtien kasittely

Riskienhallinta on jatkuvaa ja ennakoivaa. TydyhteisOpalavereissa analysoidaan riskitekijoita ja tapahtuneita
poikkeustilanteita. Havaittuihin riskeihin ja poikkeamiin puututaan ja tehdaan tarvittavat korjaavat
toimenpiteet.

e toimitiloihin ja turvallisuuteen liittyvat riskit seka pelastussuunnitelmien mukainen varautuminen

e lapsiin ja heidan verkostoihinsa liittyvat turvallisuusriskit

e henkildston poissaoloihin, osaamiseen ja toimintakykyyn liittyvat riskit

e toiminnan taloudelliseen jatkuvuuteen liittyvat riskit

e tietosuoja- ja tietoturvariskit

o ulkoiset uhkat ja poikkeusolot, kuten saailmiot, epidemiat ja muut paikalliset tai laajemmat
hairidtilanteet.

Henkilostoa kannustetaan ilmoittamaan epakohdista ja kehittamistarpeista. Epakohdat kasitellaan ensin
toiminnan vastuuhenkilon toimesta ja tarvittaessa laajemmin tyoyhteisossa. Yksikkokohtaisissa
omavalvontasuunnitelmissa kuvataan henkildoston ilmoitusvelvollisuus ja kdytannon menettely. Esille
tuoduista epakohdista kirjataan toimenpide-ehdotus, ratkaisu ja seuranta.

Tietosuojaan liittyville epakohdille ja hairidille on erillinen ilmoitusmenettely. Tietoturvasuunnitelma ja
tietosuojan hairidilmoitukset muodostavat osan riskienhallinnan kokonaisuutta.

7. Henkiloston riittavyys, osaaminen ja tyohyvinvointi

Henkiloston méaaraa suhteutetaan sijoitettujen lasten maaraan ja lasten tarpeisiin. Henkilostomitoitusta
voidaan kasvattaa vahimmaistasoa suuremmaksi toiminnan tarpeen mukaan. Vakituisen henkiloston lisaksi
kaytetaan tarpeen mukaan myos sijaistajia.

Henkilostolla on laissa ja kilpailutuksissa maaritetty ammatillisen perhehoidon tyon vaatimusten mukainen
koulutus. Henkiloston kelpoisuudet ja rikostausta tarkastetaan tehtavan edellyttamalla tavalla. Henkiloston



osaamista yllapidetaan perehdytyksella, taydennyskoulutuksella, tydnohjauksella ja tyoyhteison yhteisella
arvioinnilla. Henkildstolle jarjestetaan sdanndollista ryhmatydnohjausta vahintaan kerran kuukaudessa,
tyontekijoille tarjotaan mahdollisuus myos yksilotydnohjaukseen. Koulutustarpeita suunnitellaan yhdessa
henkiléston kanssa.

Tyohyvinvoinnin ja tyossa jaksamisen perustana pidetaan riittavaa henkildstomitoitusta, palautumista,
tyossa viihtyvyytta, tuen saatavuutta ja ammatillisen kehittymisen mahdollisuuksia.

8. Asiakkaiden, laheisten ja henkiloston palaute seka osallisuus

Lasten osallisuus ja kuuleminen ovat toiminnan keskeisia periaatteita. Lapsille on kdytdssa oma
palautelomake. Palautetta seka lasten toiveita ja ajatuksia kysytaan sdannollisesti seka palautelomakkeen
kautta etta myds muuten suullisesti.

Henkilostolta pyydetaan jatkuvaa palautetta toiminnassa ilmenevista kehittamistarpeista, ja palautetta
kasitellaan arjen toiminnassa seka yhteiso- ja arviointipalavereissa. Laatua ja kehittdmistarpeita arvioidaan
myos lapsen biologisten vanhempien, lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja henkiloston
palautteen kautta.

9. Laakehoidon turvallisuus

Perhekotiyhteiso Oljenkorsi Oy:lld on molemmille perhekodeille yhteinen laakehoitosuunnitelma.
Laakehoitosuunnitelma on toteutettu yhteistydossa Medics24 tarjoaman Sirppa-palvelun kanssa.
Laakehoitosuunnitelma on turvallisen lddkehoidon tarkein tyovaline, joka perustuu potilaiden laakehoidon
riskien arviointiin. Ladkehoitosuunnitelmassa keskitytdan toimintayksikkojen kannalta olennaisiin
laaketurvallisuuden alueisiin. Suunnitelma on osa lakisdateista laatu- ja potilasturvallisuussuunnitelmaa.
Laakehoitosuunnitelmassa kuvataan laakehoidon vastuut, osaamisen varmistaminen, ldakeluvat,
ladkehoidon toteuttaminen seka haitta- ja vaaratapahtumien kasittely.

Laakehoidon poikkeamat ja lahelta piti -tilanteet kasitellaan lddkehoitosuunnitelman mukaisesti. Tavoitteena
on oppia tapahtumista ja ehkaista niiden uusiutuminen. Laakehoitosuunnitelma tarkistetaan vuosittain.

10. Tietosuoja, tietoturva ja asiakastietojen kasittely

Asiakaskirjaukset tehddan Nappula-asiakastietojarjestelmaan. Paperimuotoinen henkildtietoja sisaltava
aineisto sailytetaan kahden lukon takana asiattomien ulottumattomissa. Tietoturvaa yllapidetaan
henkiloston perehdytykselld, koulutuksella ja erillisilla toimintaohjeilla.

Perhekotiyhteisolla on erillinen tietoturvasuunnitelma. Tietoturvan toteuttamiseen osallistuu koko
henkildsto. Suunnitelma tarkistetaan vahintaan vuosittain. Tietosuojaan ja henkilotietojen kasittelyyn liittyvat
hairiot ja epakohdat dokumentoidaan niille tarkoitetulla ilmoitusmenettelylla, jossa arvioidaan tapahtuma,
riskitaso, seuraukset, valittomat toimenpiteet ja ehkaisevat toimet.



11. Varautuminen ja turvallisuus

Molemmilla perhekodeilla on oma yksikkokohtainen pelastussuunnitelma. Pelastussuunnitelmissa kuvataan
turvalliseen hoito- ja tydoymparistoon liittyvia menettelyja, vastuuhenkil6ita ja varautumista. Suunnitelmat
tarkistetaan saannollisesti, myos paloviranomaisen toimesta palotarkastusten yhteydessa.

Omavalvonnan turvallisuuskokonaisuutta tdydentavat varautumissuunnitelma, turvallisuusohjeet ja ohje
luvatta poistumisen varalle. Yksityiskohtaiset toimintaohjeet sailytetaan erillisissa suunnitelmissa.
Omavalvontaohjelman tehtavana on koota niiden seuranta osaksi palveluntuottajan omavalvontaa.

12. Omavalvontaan kuuluvat ja sita tukevat asiakirjat

Omavalvontasuunnitelmat

Laakehoitosuunnitelma

Hyvan kohtelun suunnitelmat

Pelastussuunnitelmat

Perehdytyssuunnitelma / perehdytyskansio

Henkildston tydhyvinvointia yllapitava ja edistava suunnitelma
Tyontekijoiden tyokykya yllapitava ja pysyvyyteen tdhtdava suunnitelma
Tietoturvasuunnitelma

Tietosuojan epakohta- ja hairidilmoitusmenettely
Varautumissuunnitelma

Ohje luvatta poistumisen varalle

Turvallisuusohjeet

Lasten palautelomake
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13. Havaittujen puutteiden korjaaminen ja toiminnan kehittaminen

Havaitut puutteet korjataan niiden vakavuuden ja kiireellisyyden edellyttamalla tavalla. Valittomasti
korjattavissa oleva epakohta korjataan mahdollisuuksien mukaan heti. Laajempaa késittelya edellyttavat
asiat viedaan vastuuhenkildn ja tarvittaessa tyoyhteison kasiteltavaksi.

Korjaavissa toimissa voidaan kayttaa esimerkiksi toimintatavan muuttamista, lisdperehdytysta, koulutusta,
tydnohjausta, henkilostojarjestelyja, turvallisuustoimia tai erillisen suunnitelman paivittamista. Merkittavissa
asioissa maaritelldan vastuuhenkilo ja seurataan toimenpiteen toteutumista.

Toimintaa kehitetdan omavalvonnan havaintojen, henkiloston riittdvyyden seurannan, lasten, laheisten ja
henkildoston palautteen, poikkeamien seka mahdollisen viranomaisohjauksen perusteella.

Asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti vaarantavista epakohdista seka vakavasti vaarantaneista
tapahtumista, vahingoista tai vaaratilanteista toimitaan valvontalain ilmoitusvelvollisuuksia koskevien
saannosten mukaisesti. Henkilostolle tiedotetaan ilmoitusvelvollisuudesta ja menettelyohjeet sisaltyvat
palveluyksikkdkohtaisiin omavalvontasuunnitelmiin. Tapahtumat kasitellaan myds omavalvonnassa siten,
etta niiden syyt, korjaavat toimet ja uusiutumisen ehkaisy arvioidaan.



14. Omavalvontaohjelman seuranta, raportointi ja julkaiseminen

Omavalvontaohjelman toteutumista seurataan jatkuvasti. Seurannassa hyodynnetaan saannollisesti
lapsilta, heidan omaisiltaan, henkildstolta ja muilta toimitaan liittyvilta tahoilta saatua palautetta,
henkildston riittdvyyden seurantaa ja muita omavalvonnassa tehtyja olennaisia havaintoja.

Omavalvontaohjelman toteutumisen seurannasta julkaistaan neljan kuukauden valein lyhyt yhteenveto.
Yhteenvedossa ilmoitetaan:

v' palautteesta, henkildston riittdvyydesta ja muusta omavalvonnasta nousseet olennaiset havainnot
v' havaintojen perusteella tehdyt tai paatetyt korjaavat ja kehittavat toimenpiteet.

Jos raportointijaksolla ei ole ilmennyt olennaisia havaintoja tai toimenpiteitd, tama todetaan lyhyesti.
Raporttiin ei sisallyteta salassa pidettavia asiakas- tai henkilétietoja.

Omavalvontaohjelma seka kuluneen neljan kuukauden seurannan havainnot ja niiden perusteella tehdyt
toimenpiteet julkaistaan yrityksen kotisivuilla.

15. Omavalvontaohjelman yllapito

Omavalvontaohjelma tarkistetaan vahintaan vuosittain ja aina, kun palveluntuottajan toiminnassa,
palveluyksikdissa, vastuissa tai omavalvonnan menettelyissa tapahtuu olennainen muutos. Ohjelman
paivittamisessa huomioidaan neljan kuukauden seurantaraportit ja muut omavalvonnassa esiin nousseet
kehittamistarpeet.

Palveluyksikkdkohtaiset omavalvontasuunnitelmat paivitetdan erikseen niita koskevien vaatimusten ja
yksikdn muutosten perusteella.

Omavalvontaohjelman tarkistus ja hyvaksynta: 31.8.2026

Heidi Ojanen ja Antti Sinkkonen



LIITE 1 — Omavalvonnan seurantaraportti

Perhekotiyhteis6 Oljenkorsi Oy

Seurantajakso: 5-8/2026

Havainnot:

Ei puutteita tai kehittdmistarpeita.

Toimenpiteet:

Ei raportoitavia korjaavia toimenpiteita.

Laadittu: 31.8.2026

Laatija: Antti Sinkkonen



